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 خریدار گرامی :

 شرایطشرکت فناوری اطلاعات فراگستر، بر خود لازم میداند به منظور حفظ حقوق شما کاربر گرامی 

 همکاری خود را با کار بران محصولات خود بدین شرح اعلام نماید :

ء کاربران جز :کاربران گرامی با نصب دستگاه و نرم افزار حضور غیاب، قوانین شرکت را پذیرفته،1توجه    

 .مرجوع کردن دستگاه امکان پذیر نمی باشدشرکت شناخته می شوند و پس ازآن 

 اه وم 6به مدت  دستگاه یک سال از تاریخ قید شده در برگ ضمانت و نرم افزارالف :مدت زمان گارانتی 

 ماه پشتیبانی تلفنی و اینترنتی 6ساعت آموزش در محل شرکت فراگستر و  5شامل   ساعت15حداکثر

ی رفه هامی باشد و بعد از آن خریدار میتواند در صورت تمایل و نیاز به ادامه روند پشتیبانی طبق تع

 پشتیبانی خود را تمدید نماید . شرکت ,

 ا لویت رلازم به ذکر است در صورت عدم اعلام خریدار شرکت این امر را عدم نیاز خریدار تلقی کرده او

 ن بدونبرای کاربران دارای قرارداد پشتیبانی قرار داده و تعهدی نسبت به انجام خدمات برای کاربرا

 قرارداد پشتیبانی ندارد .

 لات زار شامل نصب ، رفع مشکلات شامل عدم اجرای نرم افزار )مشروط بر اینکه مشکپشتیبانی نرم اف

اربر کناشی از مسائل سخت افزاری نباشد( آموزش , بازیابی )درصورتی  که تهیه نسخه پشتیبانی توسط 

شرکت  ضور درانجام شده باشد( ، راه اندازی و یا پیکر بندی مجدد نرم افزار بصورت تلفنی ، اینترنتی ، ح

 فراگستر و استفاده از آپدیت های نرم افزار می باشد .

 نه و هزی راه اندازی شبکه برای نرم افزار های تحت شبکه مجاز می باشد اما جزء موارد پشتیبانی نبوده

 آن دریافت می شود .

 برای  نصب ویندوز، سرویس کامپیوتر و نرم افزارهای جانبی کامپیوتر در حد نیاز نرم افزارهای شرکت

 ردد.واحد پشتیبانی مجاز می باشد ولی شامل پشتیبانی نرم افزار نمی باشد و هزینه آن دریافت میگ

  امل شهرگونه تغییرات نرم افزاری به درخواست کاربر در صورتی که امکان پیاده سازی آن میسر باشد

 هزینه های بعدی می باشد .

  نرم افزار به عهده خریدار می باشد . بددیهی اسدتمسئولیت  هر گونه کپی برداری غیر مجاز از سی دی 

تکثیر غیر مجاز نرم افزار باعث ابطال لایسنس اولیه خواهد شد و حق پیگیری شرکت فناوری اطلاعدات 

 قانون حمایدت از حقدوق پدیدد آورنددگان ندرم افدزار  7و  1فراگستر از طریق مراجع قانونی برابر مواد 

 انتشار و استفاده غیر مجاز از نرم افزارهای شرکت به عهدده منتشدرمسئولیت وعواقب ناشی از هرگونه 

 کننده و استفاده کننده می باشد.

 .استفاده از گارانتی دستگاه فقط با داشتن برگ گارانتی و سریال درج شده در آن مقدور می باشد
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یستم عامل، نصب آسیب دیدن سر گونه اشکالات نرم افزاری )دیگر ( سخت افزاری دیگر نظیر :ه-1تبصره 

 خارج از محدوده پشتیبانی نرم افزار می باشد .نصب برنامه های کاربردی، ، کارت صدا

 شرایط پشتیبانی در زمان گارانتی:  

ور دحل شرکت ، پشتیبانی تلفنی و پشتیبانی با استفاده از نرم افزار کنترل از راه مپشتیبانی در -1-1-3

 رایگان .

 ساعت رایگان( 5و دستگاه در محل شرکت تا )آموزش کار با نرم افزار 

دازی دستگاه و آموزش اولیه در محل مشتری در صورت پذیرش هزینه نصب و راه نصب و راه ان-2-1-3

 اندازی ازجانب مشتری امکان پذیر می باشد 

ه باز ت نی: برای نصب و راه اندازی درمناطق خارج از شیراز، هزینه ایاب و ذهاب و اقامت)درصور 2تبصره 

 حضور بیش از یک روز( به تعرفه  اضافه میگردد.
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مو   وشو ر، دستگاه به صوور  وودکوار در پشت دستگاه به درگاه مورد نظر در ابتدا با وصل کردن آداپتور

 .شود

 ه کرد.ستفادادستگاه دارای دکمه های کاربردی م  باشد که در قسمت های مختلف دستگاه م  توان از آن 

 آن از وجود دارد که م  توان از آن جهت واموش و روش  کردن دستگاه در ای  دستگاهیک دکمه 

اموش شود و را چند ثانیه گرفته تا دستگاه و Powerجهت ای  امر باید دکمه مربوط به ( ) د.راستفاده ک

 را فشار دهید. باید یک بار دکمه دستگاه جهت روش  کردن دوباره 

حضوور و  دستگاه انجام دهید ای  است که افرادی که قرار است در دسوتگاه ید دراولی  کاری که با

 غیاب بشوند را به دستگاه معرف  نمایید.

 انجام ای  کار باید وارد منو شوید. برای 

یتم هوای  منوآ شدن به وارد با .را نگه دارید M/OKدستگاه باید دکمه   برای وارد شدن به منو ای

  .که ما موارد مهمتر را در ادامه به شما کاربران عزیز توضیح وواهیم دادرا مشاهده م  کنید 

 

 کاربران-1

 

وارد ای  منو م   OKدر درون دستگاه است. با زدن دکمه و ویرایش آنها کاربرد ای  منو، تعریف افراد جدید 

 شویم.
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 کاربر جدید:  1-1

  توانید م OKبا فشردن دکمه  کنیم.تعریف  درون دستگاه در ای  قسمت م  توان افراد جدید را

 وارد قسمت تعریف افراد شویم.

 

 

د بایود موارد متعددی وجود دارد که برای تعریف هر فور همان طور که در ای  قسمت مشاهده م  کنیم

 در مورد آنها تصمیم گیری نماییم.

 ID (شناسه کاربر : ) اه مهمتری  قسمت های تعریف هر فرد ای  موورد مو  باشود. دسوتگ یک  از

چورا  افراد را بر اساس کد م  شناسد و باید بدانیم به هر شخص چه کدی اوتصاص داده م  شوود.

نحصور ر کاربر مبنابرای  شناسه ه ا در نرم افزار معرف  نماییم.که باید بر اساس همی  کد آن افراد ر

 شروع م  شود و سریال  بالا م  رود. به فرد بوده و از عدد یک

  در قسمت(نامName) ارد که در حال تعریف شدن در دستگاه است و را شما م  توانید اسم فردی

 نکته اینکه وارد کردن ای  قسمت مهم نم  باشد.نمایید. 

  نقش کاربرمورد بعدی  (Purview  م  باشد. به طور کل  دو نوع سوحح دسترسو  در دسوتگاه )

 ود دارد.شما وج

 فقط مجاز به ورود و وروج در سیستم است.عادی کاربر : 

 بوه : علاوه بر حضور و غیاب م  تواند به منو دسترس  داشوته باشود. بنوابرایارشد مدیر  

مو  محض آنکه یک نفر مدیر در سیستم تعریف شود برای ورود به منوو تاییدیوه مودیر الزا

 است.

 
  مربووط بوه انتخواب حالوت شاناسوای  اسوت کوه بوه صوور  پویش فور  بور روی  چهارمقسمت

اثرانگشت/کلمه عبور/کار  م  باشد. ای  بدان معناست که کاربر جهت ثبت ورود وود م  توانود از 
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هرکدام از پارامتر های ذکر شده استفاده نماید. موارد دیگری که در ای  منو وجود دارد عبار  است 

تشخیص چهره م   دارای قابلیت های ست مربوط به دستگاهن اآمواردی که کلمه تصویر داول ) از:

 (باشد

 
 نماید. فقط اثر انگشت: کاربر فقط از اثر انگشت وود م  تواند جهت حضور و غیاب استفاده 

  حضور و غیوابثبت جهت  شناسه کاربری وود را فقط کاف  است کاربر شناسه کاربر:فقط 

 استفاده نماید.

  بدی   یدجهت حضور و غیاب استفاده نماکلمه عبور: کاربر فقط از کلمه عبور وود م  تواند

رد نماید صور  که کاربر باید ابتدا کد تعریف  وود را در دستگاه توسط دکمه های اعداد وا

 .را فشار دهد OK، پسورد را وارد کرده و مجدد دکمه  OKو پس از زدن دکمه 

  د.کار : کاربر فقط از کار  وود م  تواند جهت حضور و غیاب استفاده نمایفقط 

 غیواب  اثرانگشت/کلمه عبور: کاربر از اثرانگشت یا کلمه عبور وود م  تواند جهت حضوور و

 استفاده نماید.

 اده اثرانگشت/کار : کاربر از اثرانگشت یا کار  وود م  تواند جهوت حضوور و غیواب اسوتف

 نماید.

 ه هوای کماثر انگشت: کاربر باید ابتدا کد تعریف  وود را در سیستم توسط د+ شناسه کاربر

سوتم را فشار دهد و در نهایت اثر انگشت ووود را در سی OKاعداد وارد نماید سپس دکمه 

 ثبت نماید.

 بعود از آن کلمه عبور: کاربر باید ابتدا اثر انگشت وود را درون دستگاه بزنود و+  اثرانگشت 

 باید کلمه عبور را وارد نمایید.

 را بورای  وود را ثبت نماید، سپس کار  وود کار : کاربر باید ابتدا اثر انگشت+  اثرانگشت

 تایید نزدیک دستگاه بگیرد.

  زینه ذکر کار : کاربر برای تایید حضور و غیابش باید از هر سه گ +کلمه عبور  +اثرانگشت

 انه تاییودشده استفاده نماید. ابتدا اثر انگشت وود را باید بزند، سپس کار  وود را بوه نشو

 انه تاییدنزدیک سنسور اثر انگشت م  آورد و در نهایت برای تایید کلمه عبور وود را به نش

 م  زند.
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 وارد را  وودکلمه عبور اربر باید ابتدا کار  وود را ثبت نماید، سپس کار : ک+  کلمه عبور

 .کند

 سوتفاده کار : کاربر از کار  یا کلمه عبور وود م  تواند جهت حضور و غیاب ا /کلمه عبور

 نماید.

  د و سوپس کلمه عبور: ابتدا کاربر شناسه وود را وارد م  نمایو +اثر انگشت  +شناسه کاربر

ت تاییود زند. بعد از آن کلمه عبور وود را وارد م  کند و در نهایت جهو دکمه تایید را م 

 اثر انگشت وود را بر روی سنسور قرار م  دهد.

  مو  دهود.  : کاربر ابتدا اثر انگشت وود را بر روی سنسور قرار(کار  / شناسه) +اثر انگشت

 وود را وارد سپس برای تایید کار  وود را نزدیک سنسور م  آورد یا شناسوه کواربری وو

 دکمه تایید را فشار م  دهد.

  : وود م  تواند جهت حضور و غیاب استفاده نماید. صور کاربر فقط از تنها صور 

  :ووروج برای ثبت ورود واثر انگشت وود را  چهره و هم کاربر باید همصور  + اثر انگشت 

  ثبت کند.

  ووروج برای ثبت ورود ووود را کلمه عبور: کاربر باید هم چهره و هم کلمه عبور +  صور 

  ثبت کند.

  ند.ثبت ک برای ثبت ورود و وروجوود را کار  : کاربر باید هم چهره و هم کار +  صور  

  رای بووود را کار  و هم  اثر انگشت، هم : کاربر باید هم چهرهکار +  اثر انگشت+  صور

 ثبت کند. ثبت ورود و وروج

  ورکلموه عبوو هوم  اثر انگشت، هم کاربر باید هم چهره: کلمه عبور+  اثر انگشت+  صور 

 ثبت کند. برای ثبت ورود و وروجوود را 

 رفته و دکموه اثرانگشتبنابرای  بر روی  م  باشد. اثر انگشت، مربوط به تعریف قسمت بعد OK  را

د رعایوت لازم به ذکر است چند نکته را در هنگام وارد کردن اثر انگشت حتموا بایوفشار م  دهیم. 

 بفرمایید.

 
  دستگاه معرف  نمایید.اثر انگشت فرد را به  10شما در اینجا م  توانید هر 
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  نسوور سباید انگشتان دست حتما تمیز و عاری از هر گونه موارد شیمیای  و مواردی که به

آب و  دستگاه آسیب م  رساند باشد. بنابرای  قبل از تعریف اثر انگشت دسوتان ووود را بوا

 صابون بشویید.

 نید و وابای سنسور بخدر هنگام تعریف اثر انگشت حتما بند بالای  انگشت را کاملا بر رو

ای ید برکم  فشار دهید و به محض شنیدن صدای بوق انگشت وود را بردارید. ای  کار با

 بار تکرار شود.3هر اثر انگشت 

 ی  دستگاه در هر بار اسک  کردن اثر انگشت یک درجه کیفیت به ما م  دهد. سپس میانگ

ستگاه حداقل قابل قبول برای داثر انگشت را محاسبه م  کند. حال اگر درجه کیفیت از  3

ه کمتر باشد، دستگاه از پذیرش آن امتناع م  کند. همچنی  مدیر دسوتگاه ترجیحوا درجو

کل مو  را نیز از کاربر نپذیرد. چون بعدا در هنگام حضور و غیاب دچار مشو 60کیفیت زیر 

 شود. هرچه درجه ای  کیفیت بیشتر باشد، حضور و غیاب و تشوخیص اعتبوار سونج  اثور

دا بایود ابتواگر کیفیت اثر انگشت مورد قبول ما نبود  انگشت به مراتب آسان تر وواهد بود.

 مجددا برای تعریف فرد اقدام م  نماییم. کاربر را حذف کرده

 حال فر  کنید وارد قسمت تعریف اثر انگشت شده ایم.

 
ا شماره بهر ده اثر انگشت فرد قابل مشاهده است که  همچنان که تصویر نیز مشاهده م  نمایید

ر قورار دارد. بوا قورا 6پیشفر  بر روی شوماره مخصوص وود لیبل گذاری شده است که به صور  

ه دادن آن انگشت بر روی سنسور انگشت وارد تعریف آن اثر انگشت مو  شوود. در صوفحه بواز شود

ایود عنا است که شما برای ثبت هر انگشوت بی  مبد. ای  در صفحه نمایان استسه مستحیل  جدید

ودن درجه ب. بعد از ثبت هر سه اثر انگشت و محلوب قرار دهیمسه بار هر اثر انگشت را روی سنسور 

  شوود توسط دستگاه از آن منو به صور  اتوماتیک وارج شده و وارد منوی تعریف کاربر م کیفیت

  ازید.و شما م  توانیم به تعریف بقیه پارامترها بپرد

  ر مجوددا بور روی دکموه اثواگر بخواهیم اثر انگشت جدیدی از همان فرد را تعریوف کنویم

 انگشت کلیک کنید و همی  مراحل را ادامه دهید.
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 ورد در قسمت تعریف اثر انگشت برای تعریف انگشت دلخواه کاف  است شماره اثر انگشت م

 نظرمان را انتخاب کنیم.

 .دهده فرماییتعداد اثر انگشت های  را که ثبت کرده اید را مشا انگشت حال م  توانیم در کنار اثر 

 با زدن : (ط به دستگاه های دارای قابلیت تشخیص چهره می باشداین مورد مربو) چهره 

بار  2 عد ازدکمه چهره دستگاه از ما میخواهد تا چشمان وود را در کادر سبز رنگ تنظیم کنیم ب

 انجام اینکار عملیا  ثبت چهره انجام میشود

 است. کار  های قابل قبول برای ای  دستگاه کار  های شماره کارتورد بعدی م RFID 

 125 KHZ ک شدن م  باشد. ای  کار  ها نیاز به تماس فیزیک  با دستگاه ندارند و به محض نزدی

 ی  سرعت تشخیص کار  از اثر انگشت بیشتر است.به دستگاه شناسای  م  شوند. همچن

نوی را فشار م  دهیم. وارد م OKال برای تعریف کار  بر روی ثبت کار  رفته و دکمه ح

ه و کد تعریف کار  م  شویم. کار  را به دستگاه نزدیک م  کنیم. دستگاه کار  را شناسای  کرد

  ته و از ایوه طور اتوماتیک ای  کد را پذیرفدستگاه بمنحصر به فرد کار  را به ما نمایش م  دهد. 

 قسمت وارج م  شود.

 
 ووروج  بورای ورود وهر فرد م  تواند  م  باشد. کلمه عبورورد بعدی در منوی تعریف کاربر ثبت م

 OKن دکمه و زد کلمه عبوردر دستگاه از کلمه عبور نیز استفاده کند. با قرار گرفت  بر روی دکمه 

رمایید همان طور که در شکل زیر هم مشاهده م  فم  توانید وارد قسمت تعریف کلمه عبور شوید. 

لموه ککوادر جدیود و در  فشار دهیود OKباید کلمه عبور را در قسمت مربوطه وارد نمایید و دکمه 

 ید. ار دهدستگاه را جهت ثبت کلمه عبور فش OKدکمه  عبور وارد شده را تکرار نمایید و در نهایت
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 در  : باشد( یچهره م صیتشخ تیقابل یدارا یمورد مربوط به دستگاه ها نی)ا عکس کاربر

 م  توانید عکس  از کاربر بگیرید. OKبا فشردن دکمه ای  قسمت 

ور  صوثبت چهره کاربر، دستگاه به صور  اتوماتیک از کاربر عکس مو  گیورد و در هنگام  :نکته 

 به عنوان عکس پیش فر  انتخاب م  شود.عدم گرفت  عکس در ای  قسمت همان عکس 

  کنتدرل دسترسدی تیقابل یدارا یمورد مربوط به دستگاه ها نی)ا نقش کنترل دسترسی

ی برای عضویت کاربر در دسترس  های تعریف شده برای باز و بسوته کوردن قفول هوا:  باشد( یم

 الکترونیک  م  باشد.

  از مسدیر،  "شرط پایان اعتبدار"تنظیما  پایان اعتبار: ای  گزینه در صور  فعال کردن گزینوه

 ، فعال م  شود که شامل گزینه های زیر استشرط پایان اعتبار       حضور         سیستم

 ای  گزینه باعث غیر فعال شدن ای  امکان هنگام تعریف کاربر م  شود.غیر فعال : 

 د.: در ای  گزینه پایان اعتبار شخص بر اساس تاریخ مشخص م  شواعتبار پایان تاریخ 

 تعداد ورود مشخص م  شود.: در ای  گزینه پایان اعتبار شخص بر اساس ها ورودی 

 ورود و  در ای  گزینه پایان اعتبار شخص بر اساس تعداد: ورودی ها و تاریخ پایان اعتبار

 تاریخ مشخص م  شود.

 ای  گزینه به صور  پیش فر  غیر فعال است.

بوت ثتم سواز ای  منو وارج م  شویم و کاربر ما با ایو  مشخصوا  در سی ESCر نهایت با زدن دکمه د

 وواهد گردید.

 : همه کاربران 2-1

بر روی  OKدر ای  منو لیست افراد تعریف شده بر روی دستگاه قابل مشاهده است. با زدن دکمه 

 هر فرد م  توانیم مشخصا  آن فرد را ویرایش یا حذف نماییم.
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 : نوع نمایش 3-1

 با استفاده از ای  منو م  توانیم نوع نمایش کاربران در منوی همه کاربران تغییر داد.

 

 نقش کاربر -2

تم م  ز ای  آیاده ااستفاگر به یاد داشته باشید در قسمت تعریف افراد آیتم  به نام نقش کاربر داشتیم. با 

رس  سحح دست ر رویتوانیم نقش کاربر جدیدی علاوه  بر کاربر عادی و مدیر ارشد داشته باشیم تا بتوانیم ب

 آن کاربر به منو های دستگاه مدیریت داشته باشیم.

 

 .حتما  دها بای ز نقش)نکته آنکه برای فعال سازی هر کدام ابرای ای  امر ابتدا وارد ای  منو م  شویم

 .(پزیردبیک مدیر ارشد بر روی دستگاه تعریف شده باشد و ای  کار توسط ای  شخص باید صور  

 .همان طور که در شکل مشاهده م  کنیم سه نوع نقش قابل تعیریف وجود دارد 

 م از نقش ها که مد نظرمان است جهت تغییر دکمه بر روی هر کداOK را فشار م  دهیم. 

  دن زقسمت فعال سازی نقش تعریف  برای فعال یا غیر فعال سازی آن نقش است که با

 قابل عو  کردن است. OKدکمه 

  برای تغییر نام سحح دسترس  کاربرد دارد. نامقسمت 

  به  برای اوتصاص یا عدم اوتصاص آیتم های منو تعریف نقش کاربرو در پایان قسمت

ه وسیل سحح دسترس  مورد نظر است. برای انتخاب یا عدم انتخاب آن آیتم کاف  است به

 ای  کار  را انجام دهیم. OKدکمه 
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 ارتباط تنظیمات منوی -3

 رد عبار ود دامنو وجاستفاده ای  منو جهت برقرای ارتباط دستگاه با کامپیوتر است. مواردی که در ای  

 است از:

 

ما ( م  باشد.  TCP/IPای  زیر منو جهت برقراری ارتباط کامپیوتر با دستگاه از طریق شبکه )  شبکه: 1-3

 ا مد نظرنیز حتم نکا  زیر را دستگاه را به صور  دست  و با توجه به رنج شبکه تنظیم کنیم. IPم  توانیم 

 وود قرار دهید.

 

  نکته اول آنکه دستگاهIP  اتوماتیک از سرورDHCP  اید حالت برا م  تواند بگیرد.جهت ای  امر

DHCP  در ای  منو را بر رویOn .یا روش  قرار دهیم 

 IP  ر م  کند.با نرم افزار ارتباط برقرا 4370باشد و با پور   192.168.1.201پیش فر  دستگاه 

  قسمت هایGateway  وDNS  دستگاه با اینترنت است.برای ارتباط 

  حه اصلجهت نمایش آیکون ارتباط یا عدم ارتباط بر روی صف نیز نمایش در نوار وضعیتقسمت  

 دستگاه در قسمت گوشه بالا سمت راست است که ای  قسمت بصور  پیش فر  فعال است.

 .  گرددانجام م منور  و کابل سریال توسط ای  وتنظیما  مربوط به ارتباط از طریق پ سریال: 2-3
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بکه طریق ش کاربرد ای  منو کد دادن به دستگاه و گذاشت  پسورد جهت تخلیه از: اتصال کامپیوتر 3-3

 است.

 

 رد ای  کاربیک عدد را به دستگاهتان اوتصاص دهید.  254تا  1م  توانید از  دستگاه: شناسه

 دارید.قسمت زمان  است که شما بیش از یک دستگاه درون شبکه وود 

 تفاده که اسم  توانید از ای  گزینه جهت گذاشت  پسورد برای ارتباط از طریق شب :کلید ارتباط

سورد در ای  رقم م  باشد. با گذاشت  پ 6نمایید. حداکثر کاراکتری که م  توانید اوتصاص دهید 

قسمت  ید درقسمت از ای  به بعد هرگاه وواستید از طریق شبکه از نرم افزار به دستگاه وصل شو

 ه درون نرم افزار باید همی  پسورد وارد شده را تایپ نمایید.رمز دستگا

 به معنای عدم وجود پسورد م  باشد. 0نکته آنکه گذاشت  عدد 

یر منو ای  ز : باشد( یم  WIFI تیقابل یدارا یستگاه هامورد مربوط به د نی)ا  شبکه بی سیم 4-3

ابتدا وارد  wifiباط برای فعال کردن ارت ( است.wifiاه از طریق وایفا)جهت برقراری ارتباط کامپیوتر با دستگ

 کنید. onرا  wifiآیتم شبکه ب  سیم شده و آیتم 

 

ظر را نشبکه ب  سیم مورد  ، شبکه های ب  سیم اطراف نشان داده شده، wifiبعد از فعال کردن 

 انتخاب کرده و منتظر متصل بمانید.



 

  V20 ، V26 ، V21، UA300 ،UA200  ،UF100 آموزش دستگاه حضور و غیاب مدل های 

14 
 

 

 IPکرده و  offرا  DHSP نکته: برای تنظیم آی پ  دستگاه به صور  دست  در زیر منو پیشرفته آیتم 

 دستگاه را تنظیم کنید.

 

 نید.اطلاعا  شبکه ب  سیم را دست  وارد ک نکته: در قسمت افزودن شبکه ب  سیم م  توانید

 

 منوی سیستم. 4

د ب مورکاربرد ای  منو تنظیما  سیستم  دستگاه م  باشد.حال مواردی که بیشتر برای حضور و غیا

 استفاده قرار م  گیرد را بررس  م  نماییم.

 ای  منو دارای زیر منوی های زیر م  باشد.
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گاه شما عت دستاز ای  منو جهت تنظیم زمان دستگاه استفاده م  شود. اگر تاریخ یا سا . منوی زمان:4,1

 . ماییدناشتباه بود وارد ای  منو م  شوید و در محل های مناسب ساعت و تاریخ صحیح را وارد م  

 

 باید باشد. )یا شمس (تاریخ به میلادی 

 تگاه دن دسبه دلیل داشت  باتری داول ، تاریخ با واموش و روش  شدن سیستم و حت  در برق نبو

 تغییر نم  کند.

  ر  فساعته است که به صور  پیش 12ساعته یا 24برای تنظیم ساعت به صور   ساعته24زمان

 ساعته فعال است.24ساعت 

 تنظیم کردن نحوه ذویره تاریخ است که به صور  پیش فر  برای خ یفرمت تارyy-mm-dd 

 م  باشد.

  که م  تواند شمس ، میلادی و قمری باشد.نوع تقویم 

  قب عبرای تغییر ساعت دستگاه در زمان های  که ساعت رسم  کشور زمان تغییر ساعت رسمی

 جلو م  شود به صور  وودکار از ای  منو م  توان استفاده کرد.
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 :حضور 4,2

 

 )نگشوت را  ابا استفاده از ای  آیتم م  توانید فاصله مابی  ثبوت هور اثور  :فاصله رکورد تکراری)د

م را درون ایو  آیوت 1به دقیقه اسوت. موثلا اگور عودد  قابل انتخاب استمشخص کنیم. عددی که 

روج توا وواو جهت  اثر انگشت بزند دیگر اثر انگشت 12:01:01را بزنید اگر کاربر در  OKگذاشته و 

سنسوور  ثبت نخواهد شد هر چند در ای  فاصله زمان  چندی  بار اثر انگشتش را بر روی 12:02:02

 قرار دهد.

 باشدد( یچهره م صیتشخ تیقابل یدارا یمورد مربوط به دستگاه ها نی)ا حالت دوربین :

زدن  )م ثبت رکورد توسط ای  آیتم شما م  توانید برای دستگاه مشخص کنید که دستگاه در هنگا

ی  ای  که در اثر انگشت یا کار  یا کلمه عبور( اقدام به عکس برداری از فرد بکند یا ویر. حالت ها

 آیتم وجود دارد عبار  است از:

o :هیچ عکس  در هنگام تردد کاربران نم  گیرد. بدون عکس 

o :درهنگام ثبت رکورد فقظ از کاربر عکس گرفته م  شود ول  عکسبرداری، بدون ذخیره 

 درون دستگاه ذویره نم  شود.

o ن فرد آ: با انتخاب ای  حالت هرگاه فرد اقدام به ثبت رکورد کند از عکسبرداری و ذخیره

 عکسبرداری شده و درون حافظه دستگاه نیز ذویره م  شود.

o :ام ر و غیاب با دستگاه باشد، در هنگاگر فردی مجاز به حضو ذخیره در صورت شناسایی

 تردد از او عکس م  گیرد.

o :ر اگر فردی مجاز به حضور و غیاب با دستگاه نباشد، د ذخیره در صورت عدم شناسایی

 هنگام تردد از او عکس م  گیرد.

 م مو  در هنگام تردد افراد هنگام  که ورود یا وروجشان را به سیسوتم اعولا مایش عکس کاربر:ن

. بوه دارند در هنگام پخش صور  عکس کاربر را نیز بر روی صفحه دستگاه قابل مشاهده م  باشود

 صور  پیش فر  ای  قابلیت فعال م  باشد.
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 :ا استفاده ورد م  باشد.بهزار رک100رفیت رکورد های ای  دستگاه ظم  دانیم که   آلارم رکورد ها

تذکر  غامیما پ از ای  قسمت م  توانیم تعیی  کنیم از چه تعداد مانده به اتمام ای  تعداد دستگاه به

 م  باشد. 99اتمام رکورد ها دهد. به صور  پیش فر  ای  عدد بر روی 

 :رچنود هکوه  با استفاده از ای  منو م  توانیم به دسوتگاه اعولام نمواییم حذف دوره ای رکورد ها

شده در  یکبار به صور  اتوماتیک اقدام به حذف کردن رکورد های دستگاه نماید. واحد عددی وارد

 ای  منو روز م  باشد. به صور  پیش فر  ای  قابلیت غیرفعال م  باشد.

  رچند یکباربا استفاده از ای  منو م  توانیم به دستگاه اعلام نماییم که ه :عکس هاحذف دوره ای 

یو  اهای دستگاه نماید. واحد عددی وارد شوده در  عکسبه صور  اتوماتیک اقدام به حذف کردن 

 ای  قابلیت غیرفعال م  باشد.منو روز م  باشد. به صور  پیش فر  

  یم کوه با استفاده از ای  منو م  توانیم به دستگاه اعلام نموای :عکس لیست سیاهحذف دوره ای

احود ودستگاه نماید.  لیست سیاه های عکسهرچند یکبار به صور  اتوماتیک اقدام به حذف کردن 

 د.عددی وارد شده در ای  منو روز م  باشد. به صور  پیش فر  ای  قابلیت غیرفعال م  باش

 :)و  هویوت بعود از ثبوت ورود احوراز نتیجه نمایش برای ای  قسمت زمان تایید تاخیر صفحه )ث

 9ا ت 1د بی  که بر حسب ثانیه م  باشد و اعدا.کند م  مشخص وروج کاربر بر روی صفحه دستگاه

 م  تواند باشد.

  :)تا  1  بر حسب ثانیه که اعداد بیمد  زمان لازم برای تنظیم مقایسه دو چهره فاصله صورت)ث

دستگاه ثانیه  5را انتخاب کنید بعد از هر بار ثبت چهره تا  5به طور مثال اگر عدد م  تواند باشد  9

 برای ثبت بررس  نم  کند. را هیچ چهره ای

 به ای  منو " تنظیما  شرط پایان اعتبار"با فعال کردن ای  گزینه، گزینه  اعتبار: شرط پایان

 اضافه م  شود که که م  توانید یک  از سه شرط زیر را انتخاب کنید.

 با انتخاب ای  گزینه بعد از اتمام اعتبار کاربر، کاربر از  حفظ کاربر عدم شناسایی آینده :

 اسای  در دستگاه نیست.دستگاه حذف نم  شود ول  قابل شن

 با انتخاب ای  گزینه بعد از اتمام اعتبار کاربر، کاربر از  حفظ کاربر و شناسایی آینده :

 دستگاه حذف نم  شود و قابل شناسای  در دستگاه هست.

 ذف م  حتگاه : با انتخاب ای  گزینه بعد از اتمام اعتبار کاربر، کاربر از دس حذف کاربر

 شود.

   شود.مضافه اکردن ای  گزینه، گزینه شرط پایان اعتبار در قسمت تعریف کاربر  همچنی  با فعال
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  :باشد(  یچهره م صیتشخ تیقابل یدارا یمورد مربوط به دستگاه ها نی)ا چهره 4,3

  باشد. 75ای  آیتم باید بر روی :  1:1آستانه تطبیق 

  1آستانه تطبیق:N :  باشد. 82آیتم باید بر روی ای 

 Exposure  : باشد.م   300تنظیم میزان نور ورودی به دوربی  که مقدار پیش فر  آن 

 م   80: ای  آیتم برای تنظیم میزان کیفیت تصویر م  باشد. که مقدار پیش فر  آن  کیفیت

 باشد.

 :اثرانگشت 4,4

 

  باشد. 15ای  آیتم باید بر روی  : 1:1آستانه تطبیق 

  1آستانه تطبیق:N :  باشد. 35آیتم باید بر روی ای 

  :اه د دستگدارای سه آیتم کم، متوسط و زیاد است و هرچه ای  آیتم بالاتر باشحساسیت سنسور

 در تشخیص اثرانگشت حساسیت بیشتری ورج م  دهد.

  هر به ای  قسمت اوتصاص دهیم 9تا  1م  توانیم عددی در محدوده : 1:1دفعات سعی مجدد .

ثر واند اتاوتصاص داده شد بیانگر تعداد دفعات  است که هر کاربر م  عددی که به ای  گزینه 

 به صور  پیش فر  ای  آیتم بر روی سه است. انگشت اشتباه ثبت نماید.

 :به صور  پیش فر  ای  آیتم بر روی  الگوریتم اثرانگشتFinger VX10.0  م  باشد که

 آوری  الگوریتم موجود است.

 :ر و ه حضوانگشت فرد را در هنگام تعریف کردن یا تحبیق در لحظ تصویر اثر تصویر اثر انگشت

ه مایش دادویر نکه م  توانیم انتخاب کنیم در کدام حالت ها ای  تص غیاب را به ما نمایش م  دهد.

 شود.

 ماییم.جهت برگرداندن تنظیما  به حالت اول م  توانیم از ای  گزینه استفاده ن :بازنشانی 4,5
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از ای  قسمت استفاده  شرکت فناوری اطلاعات فراگسترپشتیبان  : هرگز بدون هماهنگ  بخش  توجه

پشتیبان  نکنید و در صور  استفاده از ای  آیتم و ریست کردن دستگاه برای انجام تنظیما  لازم با بخش 

 تماس بگیرید. شرکت فناوری اطلاعات فراگستر

 

لش فدر حافظه  updateنسخه نرم افزاری سیستم عامل شما در صور  وجود فایل  بروز رسانی: 4,6

 شما را بروزرسان  م  نماید.

 :شرکت  ش فن به هیچ عنوان از ای  گزینه استفاده ننمایید. ای  کار فقط و فقط توسط بخ هشدار

ده کاربر غیر مجاز بر عه updateفناوری اطلاعا  فراگستر انجام م  گردد. مسئولیت هر گونه 

 دستگاه است.

 

 شخصی سازی: 5

 

  :رابط کاربری 5,1

وجود مکس های مینه دلخواه وود را از میان عزپس زمینه: با استفاده از ای  منو م  توانید پس  5.1.1

 انتخاب کنید.

 گلیس  را  و انفارسزبان: زبان دستگاه از ای  منو قابل تنظیم شدن است. شما م  توانید دو زبان  5.1.2

 برای دستگاه وود استفاده کنید.

http://www.vina.ir/
http://www.vina.ir/
http://www.vina.ir/
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فعال  ردن غیراگر ای  آیتم روش  باشد دکمه پاور دستگاه جهت واموش و روش  ک قفل کلید تغذیه: 5.1.3

 م  شود و اگر واموش باشد امکان روش  و واموش کردن دستگاه به طور عادی وجود دارد.

د به یمن  وواثانیه که بعد از سپری شدن آن زمان دستگاه جهت زمان وروج از منو: مد  زمان به  5.1.4

 وود از منو وارج م  گردد.

دد به عید. ای  کشد محافظ تصویر به نمایش در آه طول م  ک  نمد  بیکار قبل از اسلاید: مد  زما 5.1.5

 ثانیه است.

   شود.د: زمان  که محافظ تصویر به ثانیه، نمایش داده مدوره نمایش اسلای 5.1.6

اموش م  و: مقدار زمان به دقیقه که بعد از آن ال س  دی دستگاه sleepمد  بیکاری قبل از  5.1.7

 شود. برای روش شدن مجدد ال س  دی کاف  است یک  از دکمه های دستگاه را فشار دهیم.

 دستگاه همیشه روش  م  ماند. LCDدر نظر گرفته شود دیگر  صفرنکته آنکه اگر عدد 

اب بل انتخحالت صفحه اصل : نوع ساعت  که در صفحه اصل  به نمایش در م  آید از ای  منو قا 5.1.8

 حالت را م  توان از ای  منو انتخاب کرد. 6است. 

 

 صدا 5,2

 تنظیما  صدای دستگاه از طریق ای  منو قابل تنظیم شدن است.

 

  ای  پیش فر قابل انتخاب است. به صور اعلان صوت : اعلان های صوت  دستگاه از طریق ای  منو  5.2.1

 گزینه بر روی روش  است.
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ر  ای  پیش ف اعلان متن : اعلان های متن  دستگاه از طریق ای  منو قابل انتخاب است. به صور  5.2.2

 گزینه بر روی روش  است.

 واند بی تدد م  ولوم: مقدار کم  یا زیادی صدای دستگاه از طریق ای  منو قابل تنظیم است. ای  ع 5.2.3

 قرار دارد. 70باشد که به صور  پیش فر  بر روی  100تا  0

 

 برنامه زنگ 5.3

 از طریق ای  منو م  توانیم هشدار در ساعت واص  در دستگاه فعال نماییم.

 

 مدیریت داده ها 6

 بر روی داده های دستگاه مدیریت داشته باشیم.با استفاده از منو م  توانیم 

 

 ها:حدف داده  6.1

 
 6.1.1  :تمام  رکورد های موجود در دستگاه را پاک م  کند. حذف رکوردها 

زمان   ک بازهیبر اساس م  توانیم رکورد ها را به صور  کامل یا  گزینهبا استفاده از ای   :نکته

 حذف کنیم.

 6.1.2 شود. عکس ترددها: تمام  عکس های گرفته شده هنگام ثبت تردد کاربران حذف م  حذف 

 6.1.3 د گرفته شده هنگام ثبت ترد لیست سیاه عکسهای لیست سیاه: تمام  عکس های حذف

 م  شود. غیر مجاز پاککاربران 
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 6.1.4 د راد ماننبه اف حذف همه داده ها: تمام  موارد در سیستم شما از قبیل افراد و موارد مربوط

 ماید.ناثر انگشت و یا کار  و غیره، عکس های حضور و غیاب و غیره را از دستگاه پاک م  

 6.1.5 .حذف رتبه مدیران: رتبه مدیران دستگاه را تبدیل به کاربر عادی م  کند 

 6.1.6 ذف م  اربران: عکس های گرفته شده کاربران هنگام تعریف را از دستگاه ححذف عکس ک

 کند.

 6.1.7 ( حذف پس زمینه: تصاویر پیش زمینهBackground .را م  توانید پاک نمایید ) 

 6.1.8 .حذف محافظ تصویر: محافظان تصور را از دستگاه حذف م  کند 

 

ان خه پشتیبستگاه نسبا استفاده از ای  آیتم م  توانیم از تمام  اطلاعا  دپشتیبان گیری از داده ها:  6.2

 تهیه نماییم.

 

ن پشتیبا از تمام  اطلاعا  دستگاه درون وود حافظه دستگاه نسخه پشتیبان گیری از دستگاه: 6.2.1

 تهیه م  نماید.

گاه به دست از تمام  اطلاعا  دستگاه درون حافظه جانب  متصل پشتیبان گیری در حافظه جانبی: 6.2.2

 نسخه پشتیبان تهیه م  نماید.

 

هیه شتیبان تپها نسخه با استفاده از ای  آیتم م  توانیم اطلاعا  دستگاه را که از آنبازیابی داده ها:  6.3

 کرده ایم درون دستگاه بازیاب  نماییم.

 

 ا بازیاب لاعا  راز نسخه پشتیبان اطلاعا  دستگاه درون وود حافظه دستگاه اط بازیابی از دستگاه: 6.3.1

 م  کند.

از نسخه پشتیبان اطلاعا  دستگاه موجود بر حافظه جانب  دستگاه  بازیابی از حافظه جانبی: 6.3.2 

 اطلاعا  را بازیاب  م  کند.
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 USB. مدیریت 7

 ای  آیتم م  توانید استفاده کنید.از  usbبرای مدیریت حافظه 

 

دارند  نو قرارمبرای فراووان  اطلاعا  از ای  منو استفاده م  شود. مواردی که در ای  فراخوانی:  7,1

 عبار  است از:

 

 طلاعا  اخواهیم آیتم  بسیار پرکاربرد در دستگاه به شمار م  رود. هرگاه که ما ب تردد:های  داده

مه ا زدن دکبنیم. کدستگاه را از طریق فلش بر روی کامپیوتر منتقل نماییم باید از ای  منو استفاده 

OK  بر روی ای  آیتم اگر حافظهUSB متصل باشد اطلاعا  از دستگاه تحت عنوان فایل 

1_attlog.dat یل به بر روی فلش متصل شده ذویره م  شود و در نهایت پیغام فراووان  تکم

 شما نمایش داده م  شود.

 :ستگاه در روی بتوسط ای  آیتم م  توانید اطلاعا  مربوط به افراد تعریف شده  داده های کاربران

 و template.fp10را بر روی فلش قرار دهید. با زدن ای  دکمه سه فایل به نام های 

template.fp10.1  وuser.dat بر روی فلش ایجاد م  شود و در نهایت پیغام فراووان  

 تکمیل به نمایش در م  آید.

 :تصاویر گرفته شده از افراد در هنگام تعریف را درون فولدر  عکس کاربرانPhoto فلش  در

 ذویره م  نماید.

 :اردردی نددر حضور و غیاب کارب ای  آیتم مربوط به کنترل دسترس  دستگاه است و پیام کوتاه. 
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 رار دارندمنو ق برای فراووان  اطلاعا  از ای  منو استفاده م  شود. مواردی که در ای بار گزاری:  7,2

 عبار  است از:

 

 :ستگاه در روی بتوسط ای  آیتم م  توانید اطلاعا  مربوط به افراد تعریف شده  داده های کاربران

 تم زمان ای  آی یک  از کاربرد های ووب کرده ایم به دستگاه بازگردانیم.ذویره بر روی فلش  که را

عریف را ت است که ما در مجموعه چند دستگاه حضور و غیاب داشته باشیم. روی یک دستگاه افراد

د جدد افرامعریف تم  کنیم و روی دیگر دستگاه ها ای  موارد را بازیاب  م  کنیم تا دیگر نیازی به 

  باشد.در دستگاه ن

 :را از فلش به دستگاه بار گزاری م  کند.تصاویر افراد  عکس کاربران 

  :پیام های کوتاه ذویره شده بر روی فلش را به دستگاه بر م  گرداند.پیام کوتاه 

  :م  توانیم محافظ تصویر جدیدی را به دستگاه بار گزاری کنیم.محافظ نمایشگر 

 :ود گاه وری به عنوان پس زمینه دستگاه، وارد دستتوسط ای  آیتم م  توانیم تصوی پس زمینه

 نماییم.

اه م    دستگبا استفاده از ای  آیتم تنظیما  اوتیاری که مربوط به فراووانتنظیمات فراخوانی:  7,3

 را م  توانیم تنظیم کنیم.باشد 

 

   :دستگاه  از شده با استفاده از ای  مورد م  توانیم فایل رکورد های فراووان رمزگزاری رکوردها

 را رمزنگاری کنیم. ای  مورد به صور  پیش فر  واموش م  باشد.

  ه تردد ربوط ببا استفاده از ای  آیتم پس از تخلیه اطلاعا  دستگاه، رکورد های م رکوردها:حذف

 افراد به صور  وودکار به وسیله دستگاه حذف م  گردند.

  که باید بر روی میلادی باشد.نوع تقویم 
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 مایید.ناه چک افراد را درون دستگ از ای  منو م  توانیم رکورد های با استفاده. جستجوی رکورد ها: 8

 

 م  توانیم رکورد های افراد را درون دستگاه بررس  نماییم. برای ای  کار:رکورد ها: 

  ابتدا شناسه کاربر مورد نظر وود را وارد م  کنیم و سپس کلیدOK م.را فشار م  دهی 

  محدوده زمان  که م  وواهیم گزارش گیری کنیم را انتخاب م  نماییم.سپس 

 

 . پیام کوتاه9

 ای  قسمت برای حضور و غیاب کاربردی ندارد.

 

 . کد کار10

 ای  قسمت برای حضور و غیاب کاربردی ندارد.

 

منو که  ای  ارداز ای  منو م  توانیم جهت آزمایش سخت افزاری دستگاه استفاده نماییم. و :عیب یابی 11

 شویم موارد زیر قابل مشاهده است:

 

  فحه صتست کل  از سیستم از ای  منو قابل انجام شدن است. ای  منو از تست  :همهآزمایش

 نمایش شروع م  شود و نهایتا به آزمایش ساعت وتم م  شود.
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 :از ای  منو م  توانید برای تست صفحه نمایش استفاده نمایید. آزمایش نمایشگر 

 :از ای  منو م  توانید برای آزمایش صدا های سیستم استفاده کنید. آزمایش صدا 

 :کاربرد ای  منو آزمایش کلید های دستگاه م  باشد.  آزمایش کلید ها 

 سنسور اثر انگشت از ای  منو قابل تست شدن است. :اثر انگشت آزمایش سنسور 

 ی  اکاربرد  :باشد( یچهره م صیتشخ تیقابل یدارا یمورد مربوط به دستگاه ها نی)ا چهره

 گزینه تست دوربی  های دستگاه م  باشد.

 زمایش کنید.م  توانید ساعت دستگاه را از ای  منو آ زمایش ساعت:آ 

 

 کاربرد ای  منو چک کردن اطلاعا  دستگاه م  باشداطلاعات سیستم:  12

 

 ظرفیت دستگاه 12,1

 )کاربر)استفاده/حداکثر 

 کاربر مدیر 

 کلمه عبور 

 )اثرانگشت)استفاده/حداکثر 

 )کار )استفاده/حداکثر 

 )رکورد)استفاده/حداکثر 

 

 

 



 

  V20 ، V26 ، V21، UA300 ،UA200  ،UF100 آموزش دستگاه حضور و غیاب مدل های 

27 
 

 اطلاعات دستگاه 12,2

 نام دستگاه 

 شماره سریال 

  آدرسMAC کار  شبکه 

 الگوریتم اثر انگشت 

 اطلاعا  پلتفرم 

  نسخهMCU 

 سازنده 

 تاریخ تولید 

 

 

 

 

 

 


